
АналитиЧескаяотЧет-спраВкапоВнУтреннемуанализУкочlупционных
рисков в гкri "" 

пхli <<городскч" "ол,*""""*ч" 
при управлении

здравоохранения Акмолинской области

за период " 
Ur,Or ,2022 по 01,06,2023 п

23,0б,2023 п

1.Введение

РУководстВУясънормамиЗаконаРеспУбликЙКазахстан<<опротиВоДействии
коррупции), приказа председатепя АГеНТСТВ? РК ПО ДеПаМ IОСУДаРСТВеIIНОИ

службы и противодействи, -";;;;;;; ;' rg-,i.'zorб ГОДа <<Об УТВеРЖДеНИИ

ТипоВыхпраВилпроВеДенияu"У,р.'о.,оull".uкоррУпционныхрискоВ))'

р{9:.й_ч:чт;f тЁ;i;;*;;ь*жн};;";rн"*ъýi''т'i1;Nэtr6l-адм от z

рискоВВГкП-ry.л,.йрол.*u",.,оп"*п",,ика)приУпраВпении
здравоохранения дкмолин.*ой"ъЁ*."" (далее попиклиника) за период с

01.01 .zo2zno Oi .06.2О2зr. Co."u" |uОоr.t цруппы' аДРес электронной почты'

;;;;rr"лефона указаны в закпючение анализа,

2.О рганизаЦИя и осушIестu",*: :: 
сУдарственн ых закупок

Навэб.портаJIеГосУДарстВенныхЗакУпокПоликпиникаЗарегисТрироВанаВ

ffi*J*ЖЖ*fi:ЬЁЖН?i*закупках) 
с 01.01,2022 ПО 01'06'2023 П В

качестВекорганизатор))3.зu*u..'"*,,),-I.олlЗ"j*в531закУпках'иЗних:
Способом запроса ценовых предпожений - 285;

Изодногоисточника'пУте',,р"'о.оЗакпюЧениядогоВора_24;
ИзоДногоисточникапо"..о.Ъо"ВшиМсяЗакУпкаМ--]j46;
Из эпектронного магазина - 62

Конкурс - t4
ЗанедобросоВестноеУчастиеВЗакУпкахпоДаноtбисковыхзаяВпенииВ

суд.

Согпасно закона <О государственных закупках) с 01.01.2 022 по 01.06,2023 п в

качестве <<Поставщик)) учавствовыI в 69 заrсупках, из Еих:

t) Способом запроса ценовых предложений - 27

2)уъоДноГоисточника'пУтеМ,,р"'о.о,акпюченияДого9ора-0;
3)ИзоДногоисточЕикu'о"..остояВшиМсязакУпкам_42.

НарУшенийпоДоюВорныМобязателъстВамВроли<ПоставЩиЮ)не
установпено,

3.Оказание государственных услуг

попикпиника предоставпяет НаСеЛеНИЮ 12 ГОСУДаРСТВеННЫХ УСЛУГ ИЗ НИХ : 1

госУДарсТВеннаяУслУГа:кПрикреплениекМеДициЕскойорганизаЦИИ'
оказывающей первичнуЮ "д"*о-'анитарную 

помощъ) оказывается через

ГосуларственЕую *oprronurifi^-- оПрЙ"ЬJIъство дпя граждан), t0



государственных услуг оказываются на бесплатной основе; 2 государственные

услуги оказываются на платной основе:

1. прохождение предварителъных обязательных медицинских осмотров

2.выдачаспраВкиоДоПУске.кУпраВпениюТранспорТныМсреДсТВоМ
С учетоМ внесенных изменений в шIД по всем 12 государственным услугам

иМеюТсяУтВержДенныестанДарТыиПеречниокаЗанияГос.УслУГ.
количество услуг оказанных Поликлиникой составило спедующее:

1) Прикрепление к медицинской организации, оказывающей первичную

медико-санитарную помощь -ок€вано 10 З03 услуп

2) Выдача справки о временной нетрудоспособности-64208 услуг

3) Выдача направления пациентам на госпитализацию в стационар в рамках

гарантироuu""оrо объема бесплатной медицинской помощи через портаjI Бюро

госпитализации-8027 услуг
4) Прохождение предварителъных обязательных медицинских осмотров-

'ПТ.ir#ачи справки о до,,уске к управлению транспортным средством_224,

6) Выдачи справки заключения о нуждаемости в сан, кур лечении- 502,

7) Выдача справки с мед, орга, оказывающей ПМсп _ 39,729,

8) Запись на прием к врачу -_|З8491-2
9) Вызов врача на дом - 210951

10)-ВыдачаВыпискииЗМеД.картысТационарноГобопъною-42зt
1 1 ) Предо ставление лекарственных средств, специаJIизированных лечебных

продуктов, изделий ИМН - 143 118

12)ВыдачалистаоВреМен.неТрУДоспособносТи.27959
На регулярной о.rо"Ь формиров€UIся отчет о работе Городской поликпиники

по внутреннему контролю за качеством предоставляемых государственных

услуг с приложением анаJIитической записки, отражающей статистические

данные, результаты мониторинга качества оказания юсударственных услуг и

информационных систем, информачию о разъяснителъных мероприJIтиях по

повышению качества оказ ания государственных услуц о наJIичии/отсутствии

жалоб и прочее.
на регулярной основе проводипся мониторинг оказания государственных

услуц содержащий анаJIиз нормативных правовых актов, соблюдения

,р.Ь оuu"ий з аконодателъства рк в с ф ер е оказ ания го судар c,",""]_11f_,g:,.*

Результаты мониторинга доводиJIись до сведения подрzLзделении и

филиалов, оказывающих го сударственные услуги,
по результатам проверок, случаев оказания государственных успуг с

нарУшениеМпоряДкаИсрокоВихокаЗания'аТакжежалобсосТороны
услугопопучателей на качество оказанных государственных услуг не выявлено,

жалоб по вопросам оказания государственных услуг не зарегистрировано,

4.Организационно-управленческая работа

в соответствии с приказом управления здравоохранения дкмолинской

области утвержден состав Наблюдатепьного совета при гкп на гD(B



(Городская поликJIиника, Наблюдательный

."оЬ рабоry в соответствии с НПА
предприятии с Наблюдатепьным советом

имуществе)).
ВПопиклиникесоВместносЧленаМиНСразработаныИВВеДеНы

соответствующие корпоративные документы: (положение о наблюдатепьном

совете при ГКП 
^ нг гD(B <<Городская поликJIиника), План работы

наблюдательного совета, Кадровая политика, Кодекс деловой этики,

Инструкция по обеспечению сохранности комiиерческой и служебной тайны,

попожение об информачионной политике, Правила наполнения интернет

ресУрсоВ,КлассификаторВнУтреннихнорМаТиВныхДокУМенТов'Положениео
Ь.*рЪ"uре НС и другие докуrиенты) ,

на официалъном сайте поликлиники создана страница Днтикоррупционная

политика и <Корпоративное управление), на котороЙ размещены докуIuенты и

соответствующая информация, в том числе финансовая и, нефинансовая

информацияоДеяТелЬностиполикпиники.,.ЩанныеМероприЯТИЯтакже
свидетелъствует о том' что в Поликлинике строго соблюдаются нормы по

противодействию коррупции и прозрачности,

организованы и проведены семинары, круглые стопы по разъяснению норма

законодатепьства по противодействию коррупции,

по данным органов правовой статистики дисциплинарных нарушений" а также

административных и уголовных правонарушений подпадающих под

законодатепьство о противодействие коррупции совершенных сотрудниками

Попиклиники не зарегистрировано,

5.управление персоналом и урегулирование конфликта интересов

в поликлинике за анализируемый период всего по штату _ 9|7,75 ,д,,.,",

них врач и-|9ZЬд., смР -465,5.о., rrШаП -89 ед,, Прочие-172,25 ед,, Вакансий-

24 ед.,из них- врачей 14 ед,, СМР-10 ед,:

за анализируемый период трудовые договора с работниками расторгнутых

по инициативе рьбоrr"*а и соглашению сторон Составило 201 Сотрудников' Из

ниХ В 2о22 ,ооУ _ 140 чел., на 01.06.2023год - бt чел,, по инициативе

работодателя 
_ ь. основные причины расторжения трудовых договоров

-поступпение в резидентуру, ВУЗы, переезд в г, Астана, достижения

пенсионНого возраста, В другие медицинские организаци1,_ !!,о""ые работники

- гардероОщ"ц"i. Пр"Ь"rпо'в2О22году - 1З9 
",л,, 

на 01 ,06,202Зr - 48 чеп,

при расторжении трудового договора сотрудникам в обязатепьном порядке,

не менее чем за З0 календарных дней, вру{ается уведомле:ие о расторжении с

p..".,puциeйвжypнaлe<Жypнaлpегиcтp-aцииyBeДoМлeнии)
Наложено дисциплинарных взысканий -65, ОбжаJIованных взыскании нет,

Факта ко"фЙ*rч ""rЁр..оu 
нет. На каждое взыскание имеется

объяснительная сотрудника,
все сотрудники соответствуют квалификационным требованиям к

занимаемой должности. Сроки и порядок прохождения обучения, повышения

совет организовывает и проводит

регпаментирующие деятелъностъ
(Закон РК кО Государственном

квалификации сотрудников соблюдаются,



}Ёil;Ч-ff#?-Нч:Ё::^;,-1нffi ы;Й,р,буется**"*1::":",
:r#i" ; #;;" "i" :,:*ж:нi^r#;i

,рu"о"uрушение, ут:_",:'::.:*н jжж,н"fi*Н#;i^rЖЬ""нffi;,9".";;"'ЁН::}":

""-**."Ъ;"J,^,,о""пшивших 
коррупционное

fiлl, rтt. Iлеме I]

;Ёъ":н;: #",I#тi "Hf.:'#hfu bijlx;,:y_li: ;"#жн;
:ijЖНТ;" ;Н*,.}#-,r:Еi.;ЖЁ;о*u"о,п*е 

справки о НаПИЧИИ ИЛИ

отсутствии судимости,

6,Заключение

Рекомендации и предпожения по улучшеЕию

*,i:o;"1|Жj]J**oulr:,"n1]" и актуапиЗИРОВаТЪ ИНфОРМаЦИЮ На

офиuиалъном сайте Поликлиники,

2.ответствеЕным лиЦем в ходе работы строго руководствоватъся 
нормами

дейотвующих IIорматив"о-"рч"овых актов РК,

3.ЕапостоянноМконтропеДержатъработУ,напраВленнУюпособлюДению
норм противодействию коррупции,

предпринимаемых

Члены рабочей группы:

Экажева М.А,

Сыздык Р.Т.-

Тюпешева А,К,

/Баяшевu г.Е. - главный бу<гаЛТеР

I' Электронныи адрес:

Теп. 8(7 1 62)-25 -'7 2-86

_ руководителъ 
СПП И ВК /'

- заместитепъ главного врача попикпин ""*, SA.lvl9wrlr Lv,Ly ,--- 
/

- руководитепь СУЧР q.,

И.о. главного врача
Сыздык Р,Т,

ll



1.Кiрiспе

''сыбайлас жемкорлыкца карсы iс-кимыл туралы" Казакстан Республикасы

Зацыныц, ''сыбайлас жемкорлык тэуекелдерiне lшкi талдау жrJргiзудiц у_лгiлiк

цч.rд-uр"r" бекiry "yp-"i" кР Мемлекеттiк кызмет icTepi жэне сыбайпас

жемкорлыкца цчрЬ", 
- 
i.-K"rurn агентгiгi Торагасыныц 19.10,2016 жылгы

бstрыгыныц нормаJIарын басшылыцка апа отырып, емхананыц бас дэрiгерiнiц

б$рыгымен щхрылган жц\dыс тобы (2о2з жылгы 25 мамырдагы М161-адм

оуир"rr"r) сыбайлас жемкорлыкка Дкмола облысыныц ,щенсаулыц сацтау

басrqармасы жанындагы "К,алалыц емхана" шжК МКК-де (бцдан эрi-емхана)

01.01 .20Z2-0I.06.2023 ж. аралыгындагы кезецде тэуекелДеР ЖЩЛЫС ТОбЫНЫЦ

к+рамы, электрондык. пошта мекенжайы, телефон HoMipi таJIдау

цорытындысында корсетlлген.

2.мемлекеттiк сатып алуды уйымдастыру жане жyзеге асыру

Мемлекеттiк сатып алудыц веб-порт€}JIында емхана "Жеткiзушi" жэне

"Тапсырыс берушi"ретiнде тiркелген,

''Мемлекетгiк сатып алу туралы" Зацга сэйкес 01.01 .2022 ж. бастап 01.0б.2023

ж. дейiН ''уйымдастырушЫ'i ("ТапсЫрыс берУшi") ретiнде 531 сатып алуга

цатысты, оныц iшiнде:
Бага yсыныстарын cypaTy тэсiлiмен -285 ;

Бiр козден, тiкелей шарт жасасу аркыль:-24;

оЪкiзiлмеген сатып аJIулар бойынша бiр козден-t46;

Электрондык дукеннен- 62

БаЙЦаУ-14 
я ]косыксътз кать ка 16 талап арыз берiлдi,Сатып ыIуга жосыцсыз катысцаны Yшlн сот

''Мемпекеттiк сатып алу туралы" Зацга сэйкес 01.01 .2022 ж, бастап 0|,06,202з

ж. дейiн ''жеткiзушi" ретiнде 69 .-"rr, алуга цатысты, оныц iшiнде:

1) Бага yсыныстарын сyрату тэсiлiмен-27
Z)ТiкелЪй шарт жасасу жолымен бiр козден-0;

3j еткiзiл*..." сатып алу бойынша бiр козден _ 42,

''oHiM берушi" ролiнде шарттык мiндеттемелер бойынша бузушылыцтар

аныкт€шган жок.

Талдамалыц есеп-Дцмола облысы,Щенсаулыц сактау басцармасы

жанындагы "щалалыц емхана" шжц мкк сыбайлас жемцорлык
тауекелдерiн iшкi талдау бойынша аныктама

0 1.01.202 2,01,06,2023 жылдар аралыгында

23.06.2023 ж.



аркылы корсетiледi,
кызмет

10 мемлекеттiк кызмет тегiн
ацылы негlзде

корсетiледi; 2 мемлекеттiк
корсетiледi:

1. аJIдын аJIа мiндеттi медициналык тексеруден оту
2. колiк Iqzралын басцаруга рyксат беру туралы аныцтаМа б.РУ
Барлыц 12 мемлекетгiк кызмет бойынша IЩ$.-га енгiзiлген озгерiстерлi еСКеРе

отырып, Мемлекеттiк кызмет корсетудiц бекiтiлген стандарттары мен тiЗбеЛеРi

бар.
Емхана корсеткен цызметтер саны мын€rларды IqYрады:

1) алгашцы медицин€tлык-санитариrlлык комек KopceTeTiH медицинЕtпыК УЙЫМГа
тiркелу -10 303 кызмет корсетiлдi.

2) ецбекке уакытша жарамсыздык туралы аныктама беру - 64208 кызмет
3) емделушiлерге ауруханага жатцызу бюросыныц портztпы аркылы теГiН

медициналыщ кемектiц кепiлдiк берiлген колемi шецберiнде стационаРга
емдеуге жаткызуга жолдама беру-8027 кызмет

11) дэрiлiк заттарды, мамандандырылган емдеу енiмдерiн, МММ буЙымдаРЫН
беру - 143118

t2) уакыт туралы парац беру. ецбекке жарамсыздык - 27959
Статистикалыц деректердi, мемлекеттiк кызметтер корсету сапаСЫ МеН

ацпараттык жуйелер мониторингiнiц нэтижелерiн, мемлекетгiк кыЗМеТТеР
корсету сапасын арттыру жонiндегi тусiндiру iс-шаралары тур€tпы,

шагымдардыц болуы/болмауы туралы акпаратты жане т.б. KopceTeTiH

талдам€Lлык жазбаны цоса бере отырып, yсынылатын мемлекетгiк кыЗМеТтеРДiЦ
сапасын iшкi бацылау жонiндегi калалык емхананыц жу\dысы тУрЕLлЫ еСеП

тYракты негiзде ц€rлыптастырылды.
Нормативтiк куцыктык актiлердi талдауды, мемлекетгiк цызметтер КОРСеТУ

с€Lласындагы Кр зацнамасыныц т€Lлаптарын сактауды цамтитын мемлекетгiк

кызметтер корсету мониторингi тyракты негiзде жургiзiлдi.
Мониторинг нэтижелерi мемлекеттiк кызмет KopceTeTiH болiмшеПеР МеН

филиалдардыц н€варына жеткiзiлдi.
Тексеру нэтижелерi бойынша Мемлекеттiк кызметтердi корсету тэртiбi МеН

мерзiмдерiн буза отырып корсету жагдайлары, сондай-ак корсетiЛеТiН

мемлекетгiк кызметтерлiч сапасына корсетiлетiн цызметтi €LпУшЫЛаР

тарапынан шагымдар аныкталган жок.
Мемлекеттiк кызмет корсету меселелерi бойынша шагымдар тiркелген ЖОК.



4.Yйымдастыру-басцару жyмысы

Акмола облысы ,Щенсаулык сащтау басцармасыныц буйрыгына сэйкес
"калалыц емхана "LЦЖК МКК жанындагы Байцау кецесiнiц ц\:рамы бекiтiлдi,
Байцау кецесi байцау кецесiмен ("мемлекеттiк мулiк ryралы" КР Зацы)
касiпорынныц кызметiн реттейтiн LIКА-га сэйкес оз жs\4ысын 1йымдастырады

жэне жургiзедi.
Емханада БК мушелерiмен бiрлесiп тиiстi Корпоративтiк кsжаттар эзiрлендi

жэне енгiзiлдi: ("цалалыц емхана" ШЖК МКК жанындагы байцау кецесi туралы
ереже, Байrqау кецесiнiц жщ4ыс жоспары, кадр саясаты, iскерлiк этика Кодексi,
коммерциrIлыц жэне кызметтiк rqупияныц сактаJIуын цамтамасыз ету женiндегi

Щсцаулык, акпараттыц саясат туралы ереже, интернет ресурстарын толтыру
ережелерi, iшкi ресурстардыц жiктеуiшi нормативтiк rgужатгар, БК хатшысы
туралы ереже жэне баска кyжаттар).
Емхананыц ресми сайтында Сыбайлас жемкорлыкка царсы саясат жэне
"корпоративтiк басцару" бетi цурылды, онда кyжаттар мен тиiстi ащпара1, оныц
iшiнде емхананыц кызметi ryралы каржылык жене каржылыц емес акпар€хт

орналастырылган. Аталган iс-шаралар емханада сыбайлас жемкорлыкка жане
ашыктыкка царсы iс-кимыл жонiндегi нормалардыц цатац сактаJIатынын

корсетедi.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы iс-кимыл жонiндегi зацнаманыц нормасын
тусiндiру бойынша семинарлар, доцгелек yстелдер уйымдастырылды жэне

откiзiлдi.
Щцыцтык статистика органдарыныц деректерi бойынша емхана кызметкерлерi
жасаган тэртiптiк бузушылыцтар, сондай-ак сыбайлас жемкорлыкка царсы ic-
кимыл туралы зацнамага жататын окiмшiлiк жэне кылмыстык кF{ык
бузушылыцтар тiркелген жоц.

5.Персоналды басцару жане мyдделер цацтыгысын реттеу

Емханада талданатын кезецде штат бойынша барлыгы - 917,75 бiрлiк, оныц
iшiнде дэрiгерлер-1,92 бiрлiк, СМР-465,5 бiрлiк, ММП-89 бiрлiк, басцалары -
172,25 бiрлiк, Бос орындар - 24 бiрлiк, оныц iшiнде дарiгерлер-14 бiрлiк,

СМР-10 бiрлiк:
Талданып отырган кезецде кызметкердiц бастамасы жане тараптардыц келiсiмi
бойынша бузылган цызметкерлермен ецбек шарттары 201 кызметкердi Iqрады,
оныц iшiнде 2022 жылы - 140 адам, 01.06.2023 жылга - 61 адам, жр,lыс
берушiнiц бастамасы бойынша - 0. Ецбек шарттарын брудыц негiзгi себептерi

резидентурага, жогары ощу орындарына Tycy, Астана к€IJIасына кошу,
зейнеткерлiк жаска толу, баска медицинаJIыц уйымдарга, маусымдыц
кызметкер-гардеробшыларга.
2022 жылы - 139 адам,01.06.2023 жылы - 48 адам келдi.

Ецбек шарты бузылган кезде кызметкерлерге мiндеттi тyрде кемiнде
кунтiзбепiк 30 кyн бурын "хабарламаларды TipKey журн€tлы"журналында
TipKeyMeH бyзу туралы хабарлама тапсырылады.
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ТэртiптiкжаЗаколДанылДы-65,шагыМДанганжазажоц.МУдделер
цацтыгыс", фчоi.iЪп. Орбiр ондiрiп *у уlllБ тусiнлiрме кызметкер бар,

Барлык кызметкерпер аткаратын пuу*ir*Йu ЦОЙ"rП*"r" бiЛiКТiЛiК

таJIаптар"r"u ..й*ъ" *"п.д-i. dnyou" Ъ"у, к"rrrеткеРЛеРДiЦ бiЛiКТiЛiГiН аРТТЫРУ

мЁрзiмдерi мен тэртiбi СаЦТаЛаДЫ' 
щарды )Iсчмыска

Бурын сыбайлас жемкорлык кyкык бузушылirК ЖаСаГ* uДu^

к,абылдау фактiперi жок, ойткенi жyмыска щабылдау кезiнде баска кажетт1

кyжаттармен катар соттыпыгыныц болуы немесе болмауы тураJIы аныктама

,r"ТiJ*Ъ*'**,".ili'#lоч:i1}::тнт#J}fi :*хтН.'fffi;r;ff ffi i'
жемКоРлыккYкыкбУзУшылыкжасаганаДаМДuрд",*ц,п",.кчцабыплаУфактiлерi
жОЩ, ойткенi ЖS'ЫСКа п"Оr"i"У*й,i*о' баЪца кажеттi кYжаттармен T-uP

соттылыгыныц бълуы немесе болмауы туршы аныцтаМа беРУ ТаJIаП еТlЛеД1'

б,Щорытынды

сыбайлас жемцорлыкка карсы шараларды жаксарry бойынша yсынымдар мен

Yсыныстар:
1. Емхананыц ресми сайтындагы акпаратты мезгiл-мезгiл жацартып отыру жане

озектендiру, _ т.fт) .,пппотJт_тптягы ноомативтiк_
2. Жауапты тYлгаJIар жYмыс барысында Ч колданыстагы Hopl

кYкыктыц актiперiнiц HopM-upu," цатац б асшылыкка аJIады,

з. сыбайJIас жемкорлыцка царсы iс_кимып нормапарын сактауга багыттыIган

жцчlысты тYрацты ýlцыла}да Ycтay,

}ýдиыс тобыныц ц)драМЫ: /

Топ жетекшiсi - емхананыц зацгерi Е,Е, Темiрб 
"*ou {

}ýдлыс тобынЫЦ МУШеЛеРi: 
,/,z,

ilHii,l*1 : J#,1#;:: r.}.Ъ'ф "*Й r
Jюлешева А. К, - СУЧР басшысы щ
/Бu"lrl.uч г. Е. - бас бухгалтер ry

ЭпекгронДыкмекен-жайы:gоr-роl@kоkshеtаu-gоrроl.kz
Теп. 8(7162)-25-72-86

АналитикаJIык аныцтамасымен таныстым :

Елл папir-сппiтr пл_ В.

ц

Сыздык Р. Т.


